
施設見学で聞いておきたい質問リスト（職員に聞く用）
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基本情報

・日々の健康チェックは誰がどう行いますか？

費用関連

医療・健康管理

食事・生活支援

職員体制・ケア内容

・医師や看護師の常駐／訪問体制は？

・通院や入院時の付き添いはどうなりますか？

・月額費用の内訳と、変動する可能性は？

・一時金の返還規定（解約時）は？

・介護保険外で発生する費用には何がありますか？

・嚥下が難しくなった場合の対応は？

・持ち込み可能な私物に制限はありますか？

・外出や外泊はどのようなルールですか？

・入居条件や年齢制限はありますか？

・認知症の症状が進行した場合も住み続けられますか？

・介護職員の人数・配置（夜間の体制も含めて）は？

・入浴は何回／週ですか？手伝いはありますか？

・看取りまで対応していますか？




